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Resumo:

Este trabalho tem como objetivo geral explorar o conhecimento sobre o processo de estruturacéo de cidades
inteligentes no Brasil. Os objetivos especificos incluem descrever e comparar as principais diferencas nas
principais abordagens de cidades inteligentes aceitas no pais, identificar exemplos de cidades ou projetos que
adotaram ao menos uma dessas abordagens e descrever a metodologia adotada no processo para obter a
titulacdo de cidade inteligente. Os resultados destacam a diversidade de estratégias adotadas pelas cidades
brasileiras e a importancia de uma abordagem integrada que considere aspectos tecnoldgicos, ambientais e
sociais para o sucesso das iniciativas de cidades inteligentes. O estudo sugere que, para alcangar o sucesso nas
iniciativas de cidades inteligentes, é fundamental que as cidades brasileiras adotem uma abordagem holistica
que integre tecnologia, sustentabilidade e participacéo cidada. As licGes aprendidas com as cidades analisadas
podem servir de guia para outras cidades que buscam trilhar o caminho da inteligéncia urbana, promovendo
um desenvolvimento mais sustentavel, eficiente e inclusivo.
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I. Introducéo

As cidades inteligentes (do inglés smart cities) no Brasil representam um avanco significativo no
desenvolvimento de acdes estratégicas para enfrentamento dos atuais desafios urbanos. Com o objetivo de
promover o desenvolvimento urbano sustentivel e elevar a qualidade de vida da populagdo, as cidades
inteligentes sdo caracterizadas pelo uso intensivo de recursos tecnoldgicos para melhorar os servigos publicos.
No Brasil, o desenvolvimento de um modelo de cidade inteligente enfrenta desafios Gnicos, como a diversidade
socioecondmica e a infraestrutura desigual. No entanto, o pais tem se destacado em projetos pioneiros em
municipios como Séo Paulo, Curitiba e Rio de Janeiro, que utilizam de tecnologias avangadas para gerenciar
trafego urbano, promover a geracdo de energia limpa e fomentar a inclusdo digital, demonstrando o potencial
transformador do conceito de cidades inteligentes na consumacao do meio urbano mais resiliente e inclusivo®.

Embora o termo smart cities seja relativamente recente, ele tem ganhado destaque mundial. De acordo
com Hollands?, um marco importante para o tema foi 0 Férum Mundial sobre Cidades Inteligentes em 1997,
quando se reuniram representantes de aproximadamente 50 mil cidades e vilas de todo o mundo para discutir e
criar iniciativas inteligentes para cidades e comunidades para a proxima década. Desde entfo, eventos e feiras
sobre o tema tém se proliferado e ganhado importéancia global.

A medida que o conceito de smart cities se tornou cada vez mais popular em congressos e foruns
publicos e privados, diversas solucdes estdo sendo agrupadas sob o rétulo "inteligente”, indicando uma
apropriacdo comercial do termo. Como destacado por Cortese, Kniess e Maccari®, a tendéncia é que tudo na
cidade queira ser rotulado como inteligente. Essa notoriedade levou a criacdo de diferentes rankings, premiacfes
e certificacOes baseados em variados critérios de avaliacdo, além de cidades que se autodenominam inteligentes,
atraidas pelo prestigio e visibilidade do conceito, bem como pela possibilidade de atrair novos investidores.

No contexto brasileiro, 0 governo tem apoiado o incremento de cidades inteligentes. Um exemplo disso
é a elaboracdo da Carta Brasileira para Cidades Inteligentes, lancada em 2020, em colabora¢do com o governo
da Alemanha. Mais recentemente, em 2022, o governo lancou o Plano Nacional de Cidades Inteligentes,
visando estimular o seu desenvolvimento no Brasil, através da estruturagdo de uma politica publica especifica
para a rea.

Tendo em vista tal cenario, busca-se, por meio desta pesquisa, explorar o conhecimento sobre a
construcdo de cidades inteligentes no Brasil. Entre os objetivos especificos, estd descrever e comparar as
principais diferengas nas abordagens de cidades inteligentes aceitas no pais identificar ao menos dois exemplos
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de cidades ou projetos que adotaram ao menos uma das abordagens e descrever a metodologia adotada no
processo de obtencéo de titulacdo de cidade inteligente.

A estrutura deste trabalho possui cinco secOes. Apés esta parte introdutéria, é feita uma reviséo
bibliografica. A terceira secdo aborda a metodologia do estudo, e na subsequente sdo analisados e discutidos os
resultados. Por fim, sdo apresentadas as conclus@es deste trabalho.

Il. Revisdo Bibliogréfica

Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)*, o conceito de cidade
inteligente comegou a ganhar forma nos anos 1990, com a crescente digitalizacdo e o advento da Internet; no
entanto, a evolugdo do conceito é um processo dinamico que reflete mudancas tecnolégicas, sociais e
econdmicas. A ideia inicial era utilizar tecnologias da informagdo e comunicacdo (TICs) para melhorar a
infraestrutura urbana, melhorando tanto para servigos publicos como privados. Na ocasido, a énfase estava na
criacdo de uma infraestrutura tecnolédgica robusta, incluindo redes de comunicacdo eficientes e sistemas de
gestdo de dados.

Alguns autores defendem que o conceito de cidades inteligentes pode estar diretamente relacionado a
movimentos como a revisdo neoliberal da gestdo publica e o desenvolvimento do empreendedorismo urbano que
aconteceu nas décadas de 1980 e 1990, marco que se relaciona também com o surgimento de conceitos como
cidades criativas, sustentaveis, resilientes, entre outros termos que por vezes sdo confundidos. Depiné e
Teixeira® apontam que foi nesse periodo que nasceu 0 Novo Urbanismo, movimentos como o smart growth e
outras tendéncias com ideias e estratégias voltadas em tornar as cidades mais compactas, organizadas,
sustentaveis e agradaveis a comunidade.

Na década de 2000, a integracdo das TICs nas operac¢fes urbanas se intensificou, visando otimizar
servigcos como transporte, energia e gestdo de residuos. No mesmo periodo, surgiram importantes projetos como
a Masdar City, localizada nos Emirados Arabes Unidos, e 0 Songdo International Business District, na Coreia
do Sul, que se propuseram a explicar o conceito de cidade inteligente em maior escala e de forma pratica,
iniciando uma cidade do zero com novos conceitos. Este foi um periodo de desenvolvimento e implementac&o.

A partir de 2010, pode-se observar uma expansdo do conceito de cidade inteligente para abarcar
questdes como sustentabilidade ambiental, participagdo cidadd e qualidade de vida. Nesse momento, a
tecnologia deixou de ser o centro da atencdo, e focou-se na forma como ela poderia ser utilizada para trazer
qualidade de vida aos grandes centros urbanos. Concomitantemente, surgem as primeiras normas e padrfes para
orientar o desenvolvimento de cidades inteligentes, como a norma 1SO 37120, que define indicadores de
controle para o desenvolvimento urbano sustentavel.

Por volta de 2020, constatou-se uma nova era do conceito de cidade inteligente. Esse conceito evoluiu
para a ideia de um ecossistema complexo, cujo foco passou a ser promover solugfes holisticas para problemas
sociais, econdmicos e ambientais. Para Anthopoulos®, o cenario atual envolve um mercado altamente
competitivo de servicos e produtos, além de uma ampla rede de cidades que se autodenominam inteligentes,
gerando um crescente conjunto de aliangas publica e privada que congregam para conduzir o futuro dos centros
urbanos e definir a evolucdo de um modelo que cidade inteligente.

Segundo o Sebrae*, a defini¢do de cidade inteligente “designa locais em que servigos publicos e
privados sdo mais eficientes em razdo do uso criativo da tecnologia da informacao”. Todavia, ndo se pode
afirmar que este € um conceito unanime. Soares Neto’, por sua vez, ressalta que, para definir os conceitos de
cidade inteligente, é fundamental considerar aspectos particulares de cada local, visto que existem diferengas
significativas em desenvolvimento e necessidades. Além disso, Cortese, Kniess e Maccari® complementam que
esse conceito é fortemente influenciado pelas demandas e necessidades locais. Nesse sentido, esses autores
apresentam a definicdo da World Foundation for Smart Communities, de uma comunidade inteligente que faz
um esforco consciente para utilizar a tecnologia da informagéo, de modo a transformar significativamente os
elementos de vida e trabalho em seu territorio. Em outras palavras:

Uma cidade inteligente e sustentdvel é uma cidade inovadora que aproveita as tecnologias de
informac8o e comunicacdo (TIC) e outros meios para melhorar a qualidade de vida, a eficiéncia da operacéo e
os servigos urbanos e a competitividade, respondendo, a0 mesmo tempo, as necessidades das geracfes presentes
e futuras no que diz respeito aos aspectos econémicos, sociais e ambientais®

Para Depiné e Teixeira®, uma cidade inteligente é definida pelo arranjo dos fatores de producéo urbana
dentro de um contexto comum, ou seja, um paradigma conceitual que enfatiza a importancia das TIC no
aprimoramento e na potencializacdo das cidades contemporaneas. Isto resulta em uma nova forma de relacdo
entre tecnologia e sociedade. Cunha? afirma que uma cidade inteligente presta servicos urbanos de maneira mais
eficiente, por meio da utilizacdo da tecnologia, resultando em melhor qualidade de vida das comunidades
urbanas e transformando a forma de interacdo entre organizac@es e cidadaos.

Depiné e Teixeira® reforcam que é possivel encontrar varias definiges diferentes para o termo smart
cities, representando um campo multidisciplinar em constante transformacgdo, moldado pelo avango da
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tecnologia e em consonancia com o desenvolvimento urbano. O e-book Cidades Inteligentes: conceitos e
aplicacOes apresenta diferentes definigdes conforme a abordagem adotada, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Definicdes de cidade inteligente

Abordagem Autor Definicédo
Bakici et Smart city como uma cidade avancada e d(_e alta tecnglogia que conecta pessoas, infgrmagﬁes e
al. (2012) elementos da cidade, ysa}ndo novas Fecno!oglas para criar uma C|dad_e sustenta\_/el, mais verde, com
comércio competitivo e inovador e uma maior qualidade de vida.
Barrionuev | Ser uma cidade inteligente significa usar toda a tecnologia e recursos disponiveis de forma inteligente
oetal. e coordenada para desenvolver centros urbanos que sejam integrados, habitaveis e sustentaveis.
(2012)
Washburn Uso de tecnologias de computacéo inteligente para tornar os componentes e servigos essenciais da
etal. infraestrutura de uma cidade — administragdo municipal, educacéo, salide, seguranga publica,
(2010) imdveis, transporte e servicos publicos — mais inteligentes, interconectados e eficientes.
Marsal- As ini~ciativas de cid_ades ir]teligente~s tentam melhorar o desempenho_urbgqo usando dgdosL
Llacuna et |nformat;oes e tecr}ol_oglas da |_nf0rmaga0 ) para fornecer servigos mais eflc[entes aos _C|dadaos,
al. (2014) monltorandAo e otimizando a infraestrutura eX|ster]te_, au_mentando a colabora(;aolen?re dlfer_entes
atores econdmicos e encorajando modelos de negécios inovadores nos setores pablico e privado.
Chen As_ cidades inteli_geptes aproveita[n as \{ar_ltagens das comunicagdes e as inte~gram § irjfraestrutu ra d\as
cidades para otimizar as operagdes elétricas, de transporte e outras operagdes logisticas de apoio a
(2010) R . h .
vida diaria, melhorando assim a qualidade de vida de todos.
Centrada em
tecnologia Cidades inteligentes colocam dados e tecnologia digital para funcionar com o objetivo de melhorar a
Mckinsey qualidade _de vida. Dados mais abranger]tes eem tempo real oferecem as agéncias publicas ePrivadas
e Co a capaudaqe de observar os eventos a medida que elgs acontecem, entgnder €Omo 0s pad_roes de
(2018) demanda'est_ao m_udando e responder com solugdes mais rap_ldas e de baixo custo. Em particular, as
tecnologias inteligentes mudam a natureza e a economia da infraestrutura. Eles reduzem o custo de
coleta de informagdes sobre os padrdes de uso do cidadao.
Considera o conceito de cidade inteligente como métodos para melhorar a qualidade de vida dos
Tamai e residentes e resolver problemas relacionados a questdes como o0 ambiente, economia e energia.
Fujistsu Define-se uma cidade inteligente como um local que promove uma sociedade inteligente centrada no
(2014) homem, e as revolugdes sociais e de negdcios sdo apoiados por tecnologias de informagéo e
comunicacéo.
Alves et al. Emum gfarjde nﬂr_ne_ro de publi_cagées_, a iqtegragéo de sistemas/serv_ic;os urbanos através das TIC é a
(2019) caracteristica definidora das C|,d§1de§ |nte|_|ggntes~ como um modelo ideal. l\!a~busca por alcancar tg\l
modelo, o que se observa na prética ¢ a priorizagao de setores urbanos a eleicao de focos de atencéo.
Duas correntes principais de ideias de pesquisa: 1) cidades inteligentes devem fazer tudo relacionado
Cretu a governanca e economia, usando novos paradigmas de pensamento e 2) cidades inteligentes dizem
(2012) respeito a redes de sensores, dispositivos inteligentes, dados em tempo real e integragéo de TIC em
todos os aspectos da vida humana.
Uma cidade é inteligente quando os investimentos em capital humano e social e em infraestruturas de
Caragliu et comunicagao tradicionais (transportes) e modernas (TIC) alimentam o crescimento econdmico
al. (2011) sustentavel e uma elevada qualidade de vida, com uma gestdo inteligente dos recursos naturais,
através da governanga participativa.
Comunidade inteligente é uma comunidade que toma uma decis&o consciente de implantar tecnologia
agressivamente como um catalisador para resolver suas necessidades sociais e comerciais - sem
Centrada nos divida se concentrara na construgao de infraestruturas de banda larga de alta velocidade, mas a
cidadaos e Eger oportunidade real esta em reconstruir e renovar um senso de lugar e, no processo, um sentimento de
qualidade de (2009) orgulho civico. [...] Comunidades inteligentes ndo sdo, em sua esséncia, exercicios na implantacéo e
vida uso de tecnologia, mas na promogao do desenvolvimento econdmico, crescimento do emprego e
aumento da qualidade de vida. Em outras palavras, a propagagao tecnoldgica de comunidades
inteligentes ndo é um fim em si mesma, mas apenas um meio de reinventar as cidades para uma nova
economia e sociedade com beneficios claros e convincentes para a comunidade.
Guan Uma cidade inteligente, se_gu~nd0 o Local Govern_ments for §ustainab_ility (ICLE_I)~e’ uma ciglade
(2012) preparada para oferecer cpnc_ingoes para uma_comt_JnldadeAsaL'ldavel e f('3|I'Z nas condices desafiadoras
que as tendéncias globais, ambientais, econdmicas e sociais podem trazer.
Focada em Thite Experimentos criativos ou de cidade inteligente [...] que visam alimentar uma economia criativa por
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Abordagem Autor Definicéo
conhecimento (2011) meio do investimento em qualidade de vida que, por sua vez, atrai trabalhadores do conhecimento
para viver e trabalhar em cidades inteligentes. O nexo de vantagem competitiva mudou [...] para as
regides que podem gerar, reter e atrair os melhores talentos.
Komni Cidades (inteligentes) como territérios com alta capacidade de aprendizagem e inovacéo, que esta
omninos ; b x R A ;
(2011) embutida na cr!at|V|dade de sua _populat;ao, suas |n~st|tU|goe~s de criacéo Qe conhecimento e sua
infraestrutura digital de comunicagdo e gestdo do conhecimento.
As cidades inteligentes sdo o resultado de estratégias criativas e intensivas em conhecimento, com o
Kourti objetivo de melhorar o desempenho socioecondmico, ecoldgico, logistico e competitivo das cidades.
ourtite . N 5 o9 : ;
Nijkamp Essas cidades inteligentes séo bas_e_adas em uma compmagao promissora de capltgl humapo (por
exemplo, forca de trabalho qualificada), capital de infraestrutura (por exemplo, instala¢des de
(2012) S . : : e .
comunicacéo de alta tecnologia), capital social (por exemplo, ligagdes de rede intensas e abertas) e
capital empresarial (por exemplo, criativo e de risco atividades de negécio).
Kourtit et As cidades inteligentes tém alt_a proQutividade, pois_tém uma_parcela relativar_nente alta de pessoas
altamente educadas, empregos intensivos em conhecimento, sistemas de planejamento voltados para
al. (2012) LY S e L
resultados, atividades criativas e iniciativas voltadas para a sustentabilidade.
Uma cidade que monitora e integra as condi¢des de todas as suas infraestruturas criticas, incluindo
Hall estradas, pontes, tlneis, ferrovias, metrds, aeroportos, portos, comunicacoes, agua, energia, até
(2000) mesmo grandes edificios, pode otimizar seus recursos, planejar suas atividades de manutengéo
preventiva e monitorar os aspectos de seguranca enquanto maximiza os servigos aos seus cidaddos.
E Harrison et Uma cidade conectando a infraestrutura fisica, a infraestrutura de TI, a infraestrutura social e a
ocada na . . S . .
. ~ al (IBM) infraestrutura de negdcios para alavancar a inteligéncia coletiva da cidade.
integracdo de
- (2010)
infraestrutura
Uma cidade inteligente infunde informag@es em sua infraestrutura fisica para melhorar as
Nam e conveniéncias, facilitar a mobilidade, aumentar a eficiéncia, conservar energia, melhorar a qualidade
Pardo do ar e da 4gua, identificar problemas e corrigi-los rapidamente, recuperar-se rapidamente de
(2011) desastres, coletar dados para tomar melhores decisdes, implantar recursos de forma eficaz e
compartilhe dados para permitir a colaboracéo entre entidades e dominios.
IDA Cidade inteligente§ uma entidade local - um dis_trito, c_idade, regiao Ou pequeno pais - que adota uma
(2012) abordagem holistica para empregar tecnologias de informagéo com analise em tempo real que
incentiva o desenvolvimento econdmico sustentavel.
Lazaroiu e Uma comunidade de médio porte de tecnologia, interconectada e sustentavel, confortavel, atrativa e
Roscia segura.
(2012)
As cidades inteligentes do futuro precisarao de politicas de desenvolvimento urbano sustentavel onde
todos os residentes, incluindo os pobres, possam viver bem, e a atragéo das cidades seja preservada.
[...] cidades inteligentes séo cidades que tém alta qualidade de vida; aquelas que buscam o
Thuzar desenvolvimento econdmico sustentavel por meio de investimentos em capital humano e social e em
(2011) infraestrutura de comunicacdo moderna (transporte e tecnologia de comunicagao da informagdo); e
administrar os recursos naturais por meio de politicas participativas.
Abordagens As cidades inteligentes também devem ser sustentaveis, convergindo objetivos econdmicos, sociais e
holisticas e ambientais.
sustentaveis
Uma cidade inteligente é entendida como uma certa capacidade intelectual que aborda véarios aspectos
sociotécnicos e socioecondmicos inovadores do crescimento. Esses aspectos levam a concepgdes de
cidade inteligente como “verde” referindo-se a infraestrutura urbana para prote¢éo do meio ambiente
Zygiaris e redugdo da emissdo de CO2, “interconectada” relacionada a revolugdo da economia de banda larga,
(2013) “inteligente” declarando a capacidade de produzir informagéo de valor agregado a partir do
processamento da cidade dados em tempo real de sensores e ativadores, enquanto 0s termos cidades
“inovadoras” e “do conhecimento” referem-se indistintamente a capacidade da cidade de aumentar a
inovacéo com base em capital humano experiente e criativo.

I11. Metodologia
A metodologia adotada segue uma abordagem qualitativa, baseada na analise e interpretacdo de obras e
estudos previamente publicados sobre o tema “cidades inteligentes”. Inicialmente, foi realizado um
levantamento bibliografico abrangente nas bases de dados académicas Web of Science e Google Scholar,
utilizando-se de palavras-chave como "smart cities", "cidades inteligentes”, "tecnologias de informacdo e
comunicacdo”, "sustentabilidade urbana" e "inovagdo urbana". O levantamento incluiu artigos, livros,
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dissertacOes e relatorios técnicos publicados entre 2000 e 2023, de modo a garantir a inclusdo de perspectivas
tanto historicas quanto contemporaneas sobre o tema.

Para a selegdo dos materiais, foram estabelecidos critérios de inclusdo que consideraram a relevancia
dos estudos para o tema central, a originalidade das abordagens teéricas e metodolégicas e a contribuicdo para a
compreensdo das cidades inteligentes no contexto global e brasileiro. Estudos classicos, como de Hollands?, que
discutem as origens e definicdes das cidades inteligentes, bem como pesquisas recentes, como a de Sanchez
Gracias'®, que analisam tendéncias e evolucdes na literatura, foram incluidos na revisao.

A anélise dos textos seguiu a técnica de analise de contetido, conforme proposto por Bardin®!, a qual
permite a identificacdo de categorias tematicas e a compreensao das relagdes entre elas. Tal abordagem facilitou
a organizacdo do conteddo em secBes que discutem as definicdes de cidades inteligentes, as principais
tecnologias empregadas, os desafios e oportunidades no contexto urbano e as implicagdes sociais e econdémicas
dessas iniciativas.

Além disso, a revisdo foi orientada pela perspectiva critica de autores como Soares Neto’ e Depiné e
Teixeira®, que ressaltam a importancia de considerar as especificidades locais e as condiges socioecondmicas
de cada pais na implementacdo de solugdes inteligentes. A integracdo dessas visdes criticas foi essencial para a
construcdo de uma andlise equilibrada e contextualizada, evitando generalizacbes e destacando as
particularidades do cenario brasileiro.

Por fim, a sintese dos resultados foi organizada de forma a apresentar uma visao consolidada do estado
da arte sobre cidades inteligentes, identificando lacunas na literatura e propondo um direcionamento para
pesquisas futuras. A metodologia qualitativa adotada estd centrada na revisdo de literatura, e permitiu néo
apenas uma compreensao aprofundada do tema, mas também a elaborac¢do de um panorama critico e atualizado
das préticas e teorias relacionadas as cidades inteligentes.

IV: Analise E Discussao Dos Resultados

No contexto brasileiro, o conceito de cidades inteligentes tem sido abordado por meio de trés principais
enfoques: a abordagem tecnolégica, a abordagem de sustentabilidade e a abordagem centrada no cidaddo. Cada
uma oferece uma perspectiva Gnica sobre como as cidades podem ser transformadas para enfrentar os desafios
urbanos modernos, mas todas compartilham o objetivo comum de melhorar a qualidade de vida dos seus
habitantes'?.

A abordagem tecnoldgica é caracterizada pela integracdo de tecnologias avancadas para otimizar a
infraestrutura urbana e os servicos publicos. Essa perspectiva enfatiza o uso de sensores, Internet das Coisas (do
inglés internet of things — 10T), inteligéncia artificial, entre outros recursos tecnoldgicos. Tais tecnologias séo
aplicadas para monitorar e gerenciar o trafego, melhorar a seguranca publica, otimizar o uso de energia e
fornecer servigos de satde e educagdo mais eficientes®?.

Um exemplo significativo dessa abordagem é a cidade de S&o Paulo, uma das primeiras cidades no
Brasil a utilizar seméforos inteligentes, implementando um sistema avancado de monitoramento de trafego que
utiliza cameras e sensores para reduzir congestionamentos e melhorar a mobilidade urbana. Como fomento a
inclusdo digital, desde 2014, por meio do Programa WiFi Livre SP, vém disponibilizando a populagdo pontos de
acesso a internet de qualidade de forma gratuita. O nimero de pontos de acesso aumenta a cada ano, estando
localizados em areas publicas como paradas de 6nibus, postos de salde, teatros, parques, pragas e pontos
turisticos.

Outra iniciativa inovadora é o Projeto FAB LAB LIVRE SP, um grupo de laboratérios comunitarios
com o objetivo de incentivar o desenvolvimento da chamada Industria 4.0. Por meio dos laboratorios, qualquer
pessoa pode colocar em pratica ou testar seu projeto, usando as ferramentas disponiveis pelo grupo na
fabricacdo de protétipos.

As aces desenvolvidas na cidade de Sdo Paulo no enfrentamento dos desafios urbanos, seja por meio
de recursos publicos ou privados, sdo inimeras. O que merece destaque é o fato de a aplicacéo da alta tecnologia
e 0 uso de dados ser a chave central do desenvolvimento de solugdes inovadoras. Tais fatos permitiram que a
cidade assumisse posicdes de relevancia no ranking Connected Smart Cities, chegando obter a primeira
colocacéo pelos anos consecutivos de 2015, 2016 e 2017, e novamente nos anos de 2020 e 2021.

Por outro viés, destaca-se que a abordagem de sustentabilidade foca na criacdo de cidades que
respeitam o meio ambiente e promovem a qualidade de vida de seus habitantes por meio do uso consciente dos
recursos naturais. Essa abordagem envolve a implementacdo de préaticas ecoldgicas, como a gestdo eficiente de
residuos, uso de energias renovaveis, conservacéo de agua e desenvolvimento de espacos verdes®?.

Esse sistema também inclui a gestdo inteligente da iluminacdo publica e a integracdo de servicos de
emergéncia — implementadas em Curitiba — como exemplos embleméticos da abordagem de sustentabilidade.
Conhecida pela adogdo de um sistema de transporte publico eficiente, Curitiba foi pioneira na implementacéo do
sistema de dnibus de transito rapido (do inglés bus rapid transit — BRT), que tem sido modelo para outras
cidades ao redor do mundo®3.
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Santos et al.'® destacam que a sustentabilidade sempre esteve no centro das agles estratégicas do
municipio, independente da area de atuacdo. Indicagfes historicas denotam que o municipio desenvolve
estratégias de planejamento urbano sustentavel desde o ano de 1943, priorizando a construcéo de areas verdes e
de preservacdo. Desde entdo, vem adotando e aprimorando ac8es para desenvolver uma cidade cada vez mais
inovadora e ambientalmente consciente por meio do desenvolvimento urbano planejado. Paludo, Silva e
Guimaraes? destacam algumas a¢@es sustentaveis do municipio, como a construcdo de miniusina hidrelétrica e
de usina fotovoltaica; implementacdo de um programa ousado de preservacdo de rios e plantio de arvores
visando tornar a cidade neutra em emissdo de gas carbdnico até o ano de 2050; desenvolvimento de um eficiente
programa de coleta seletiva por meio de projetos integrados como Lixo que ndo é Lixo, Cambio Verde e
Ecocidadéo.

Ja a abordagem centrada no cidaddo coloca os habitantes no centro do processo de desenvolvimento
urbano. Essa perspectiva valoriza a participacdo comunitaria e a inclusédo social na criagdo de solucdes para o0s
problemas urbanos'?. O municipio de Porto Alegre, com seu orgamento participativo, € um exemplo notavel
dessa abordagem. Cidade pioneira na implementagao de participagdo popular, foi também a primeira cidade, no
Brasil, a implementar ja em 2018 uma plataforma digital como um instrumento de participacdo social para a
construcdo de tal ferramenta. Nesse modelo, os cidaddos tém a oportunidade de participar ativamente na decisao
de como os recursos municipais sdo alocados, promovendo transparéncia e engajamento civico.

A evolucdo das cidades brasileiras em cidades inteligentes € um processo complexo que envolve
maltiplas etapas metodoldgicas e a colaboragdo de diversos atores. Para alcancar essa titulacdo, as cidades
adotam uma abordagem sistematica que integra tecnologias avancadas, praticas sustentaveis e o envolvimento
ativo dos cidadéos®s.

O primeiro passo para a evolu¢do em cidade inteligente é a realizacdo de uma anélise diagndstica
inicial. Esse diagndstico visa identificar as necessidades especificas, os desafios e as oportunidades da cidade. A
anélise de dados demogréficos, socioeconémicos e ambientais é fundamental para entender o contexto urbano.
Além disso, o mapeamento da infraestrutura existente e dos recursos disponiveis permite identificar areas
prioritarias para intervencdo. O engajamento de stakeholders, como representantes do governo, empresas,
universidades e sociedade civil, é fundamental para garantir uma visdo holistica e inclusiva,

Apos o diagnostico inicial, é necessario desenvolver um plano estratégico que oriente a transformacao
da cidade. Esse plano deve definir uma visdo de longo prazo e estabelecer objetivos especificos alinhados as
necessidades locais. Hollands? destaca que a definicdo de prioridades — como mobilidade, seguranga, energia,
salde e educagdo — € essencial para direcionar recursos e esforcos de forma a atingir resultados eficientes. O
plano de agdo deve detalhar as iniciativas a serem implementadas, delimitando metas de curto, médio e longo
prazo.

A implementacdo de projetos-piloto permite testar solucBes inteligentes em pequena escala antes de
uma aplicacdo mais ampla. Mora, Bolici e Deakin'” afirmam que esses projetos sdo fundamentais para avaliar a
viabilidade e o impacto das tecnologias inovadoras. A sele¢do dos projetos-piloto deve ser baseada nas
prioridades identificadas no plano estratégico. Parcerias com empresas de tecnologia, universidades e ONGs
podem facilitar a execucdo e fornecer os recursos necessarios. O monitoramento continuo dos resultados dos
projetos-piloto é essencial para ajustar as estratégias conforme necessario.

O monitoramento e a avaliagdo continua sdo etapas cruciais para medir 0 impacto das iniciativas
implementadas. Harrison e Donnelly® enfatizam a importancia da coleta de dados em tempo real, utilizando
sensores, 10T e outras tecnologias. A analise desses dados permite avaliar os impactos sociais, econdémicos e
ambientais das iniciativas. A pratica da melhoria continua, baseada no feedback dos cidaddos, garante que as
solucBes implementadas sejam eficazes e atendam as necessidades da populagéo.

O engajamento ativo da comunidade é uma caracteristica distintiva das cidades inteligentes. Costa e
Holanda!® argumentam que a participagdo pablica é fundamental para garantir que as solugBes sejam relevantes
e inclusivas. A organizacdo de consultas publicas, foruns comunitarios e plataformas de participacdo on-line
facilita o envolvimento dos cidaddos no processo de tomada de decisdo. Campanhas educativas sobre os
beneficios e usos das tecnologias inteligentes promovem a conscientizacdo e a aceitacdo das inovagfes. A
inclusdo social deve ser uma prioridade, garantindo que todos os segmentos da sociedade sejam beneficiados.

Obter reconhecimento formal como cidade inteligente é o objetivo final do processo. Certificagdes de
organismos nacionais e internacionais, como a ISO 37120, as quais fornecem indicadores para medir a
qualidade de vida e a prestacdo de servigos nas cidades, sdo altamente valorizadas. Participar de rankings e
premiacOes de cidades inteligentes, como o ranking Connected Smart Cities, ajuda a avaliar o progresso e obter
reconhecimento por parte de especialistas e da comunidade global?.

IV. Conclusdes
A exploracdo do conhecimento sobre a construcdo de cidades inteligentes no Brasil revelou uma rica
diversidade de abordagens e préaticas adotadas por diversas localidades. As principais abordagens identificadas —
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tecnoldgica, sustentavel e participativa — abordam caminhos distintos para a transformagdo urbana, cada uma
com suas énfases especificas e potenciais contribui¢des para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo das
cidades. A andlise dos exemplos de S&o Paulo e Curitiba ilustra como esses municipios estdo implementando
estratégias para se tornarem mais inteligentes. Sdo Paulo, por exemplo, tem investido significativamente em
infraestruturas digitais avancadas e sistemas de monitoramento urbano, destacando-se pela abordagem
tecnoldgica. Enquanto isso, Curitiba tem focado em iniciativas sustentaveis, como transporte publico eficiente e
programas de reciclagem, evidenciando uma abordagem orientada para a sustentabilidade ambiental e social. O
processo de obtencdo da titulacdo de cidade inteligente também revela desafios significativos, pois demanda um
planejamento integrado e uma avaliacdo continua dos progressos em areas como tecnologia, sustentabilidade e
participacdo cidadd. Essa complexidade ressalta a necessidade de estratégias holisticas que abordem nao apenas
aspectos tecnoldgicos, mas também considerem o engajamento cidaddo e a gestdo sustentavel dos recursos
urbanos.

Apesar dos avangos e das experiéncias bem-sucedidas observadas, a literatura sobre cidades
inteligentes apresenta lacunas consideraveis. Poucos estudos empiricos avaliaram o impacto de longo prazo das
iniciativas implementadas, dificultando uma compreensdo mais profunda dos beneficios e desafios enfrentados
pelas cidades ao longo do tempo. Além disso, ha uma necessidade de investigacdo sobre como integrar de
maneira eficaz as diferentes abordagens — tecnoldgica, sustentavel e participativa — em um modelo coeso de
cidade inteligente. Para avangar nesse campo, sugere-se uma maior énfase em estudos longitudinais que possam
capturar o impacto duradouro das intervencfes urbanas inteligentes na qualidade de vida, na sustentabilidade
urbana e no desenvolvimento econdmico. Da mesma forma, é relevante explorar como a participacdo cidada
pode ser melhor incorporada as estratégias de cidade inteligente, garantindo que as politicas urbanas sejam
verdadeiramente inclusivas e representativas dos interesses da comunidade. Ademais, a cria¢do de indicadores
especificos para cidades inteligentes e a realizacdo de estudos de caso comparativos entre diferentes contextos
urbanos podem oferecer insights valiosos sobre melhores préticas e solu¢fes adaptaveis. Esse conhecimento ndo
apenas beneficiara pesquisadores e académicos, mas também orientara gestores publicos e planejadores urbanos
na tomada de decisdes informadas para o futuro das cidades.
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