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Resumo:  
A pesquisa teve como objetivo analisar as contribuições das cidades sustentáveis para o meio ambiente, adotando 

uma abordagem exploratória e qualitativa. A amostra foi composta por dezenove ambientalistas de diversas áreas 

relacionadas à sustentabilidade, cujas percepções foram coletadas por meio de entrevistas aprofundadas, 

utilizando um roteiro semiestruturado. Os resultados revelaram uma diversidade de opiniões, destacando tanto 

as potencialidades das tecnologias, como a automação na gestão de resíduos e a mobilidade sustentável. Além 

disso, foi possível constatar os desafios, incluindo a resistência cultural e a falta de diretrizes claras para sua 

implementação. A análise indicou que, embora as tecnologias possam transformar as cidades, sua eficácia 

depende de um planejamento integrado que considere a inclusão social, a conscientização pública e a 

transparência das informações. Conclui-se que a promoção de cidades sustentáveis requer uma abordagem 
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colaborativa, envolvendo diferentes stakeholders e um compromisso coletivo, a fim de garantir que as inovações 

tecnológicas beneficiem toda a sociedade e contribuam para um desenvolvimento verdadeiramente sustentável. 

Palavras-chave: Cidades sustentáveis; Meio ambiente; Tecnologia; Sustentabilidade; Natureza. 

Date of Submission: 01-11-2024                                                                           Date of Acceptance: 11-11-2024 

 

I. Introdução 
 A crescente preocupação com as questões ambientais e a busca por um desenvolvimento sustentável têm 

ganhado destaque nas agendas globais e locais. O meio ambiente, por sua vez, enfrenta desafios significativos, 

como a degradação dos recursos naturais, as mudanças climáticas e a poluição. Esses problemas não apenas 

comprometem a qualidade de vida das atuais gerações, mas também ameaçam o futuro das próximas. Assim, a 

sustentabilidade se torna um conceito central, exigindo uma reavaliação dos modelos de desenvolvimento que 

historicamente têm priorizado o crescimento econômico em detrimento da saúde ambiental (Botton et al., 2021). 

Neste contexto, a sustentabilidade envolve a adoção de práticas que garantam a utilização responsável 

dos recursos naturais, promovendo a conservação do meio ambiente e o bem-estar social. A interdependência 

entre economia, meio ambiente e sociedade é fundamental para a construção de um futuro mais equilibrado. A 

educação ambiental e a conscientização da população também desempenham um papel crucial nesse processo, 

estimulando a participação ativa da sociedade na busca por soluções que atendam às necessidades atuais sem 

comprometer a capacidade das gerações futuras (Abdala et al., 2014). 

As cidades, por sua natureza, são centros de consumo intensivo e produção de resíduos, o que as torna 

um foco importante para a implementação de práticas sustentáveis. As cidades sustentáveis são aquelas que 

buscam otimizar o uso de recursos, reduzir o impacto ambiental e melhorar a qualidade de vida dos seus habitantes. 

Nesse sentido, o planejamento urbano deve ser orientado por princípios que considerem a eficiência energética, a 

mobilidade sustentável, a gestão de resíduos e a preservação de áreas verdes. A promoção de espaços urbanos 

mais saudáveis é essencial para o desenvolvimento de comunidades resilientes (Engel; Almeida, 2017). 

Além disso, a transformação das cidades em ambientes sustentáveis requer uma abordagem integrada 

que envolva políticas públicas, participação cidadã e inovação. A sustentabilidade urbana não é apenas uma 

questão técnica, mas também social, exigindo a inclusão de diferentes atores no processo decisório. O 

envolvimento da comunidade é fundamental para garantir que as soluções adotadas atendam às necessidades 

locais e promovam a equidade social. Portanto, o fortalecimento da governança local e a colaboração entre setores 

são essenciais para o sucesso das iniciativas de sustentabilidade nas cidades (Pinheiro et al., 2021) . 

Nesse cenário, as tecnologias emergem como aliadas fundamentais para o desenvolvimento de cidades 

sustentáveis. Inovações em áreas como energia renovável, gestão de resíduos, mobilidade urbana e construção 

civil têm o potencial de transformar a infraestrutura urbana e promover práticas mais eficientes e sustentáveis. 

Tecnologias como a Internet das Coisas (IoT), sistemas de monitoramento ambiental e aplicativos de mobilidade 

inteligente são exemplos de como a tecnologia pode ser utilizada para otimizar recursos e melhorar a qualidade 

de vida nas cidades. Assim, a integração dessas soluções tecnológicas nas políticas urbanas é crucial para enfrentar 

os desafios ambientais e construir um futuro mais sustentável e resiliente para as cidades (Proença Junior; 

Duenhas, 2020). 

Frente ao exposto, o objetivo desta pesquisa foi analisar as contribuições das cidades sustentáveis para o 

meio ambiente. Com mais da metade da população mundial vivendo em áreas urbanas, a forma como as cidades 

são planejadas e geridas tem um impacto significativo sobre o meio ambiente (Pinheiro et al., 2021). Analisar as 

práticas sustentáveis que podem ser implementadas nas cidades não só auxilia na mitigação desses problemas, 

mas também promove um desenvolvimento urbano que respeita os limites ecológicos do planeta. Essa 

investigação é fundamental para identificar modelos que possam ser replicados em diferentes contextos, 

promovendo um futuro mais sustentável e resiliente. 

 

II. Materiais E Métodos 
A pesquisa foi realizada com um enfoque exploratório, visando investigar as percepções e práticas dos 

ambientalistas em relação ao uso de tecnologias para o desenvolvimento de cidades sustentáveis. Este tipo de 

pesquisa é particularmente útil em contextos onde há a necessidade de mapear fenômenos emergentes e 

compreender as complexidades associadas a eles. Ao adotar uma abordagem qualitativa, o estudo buscou captar 

a riqueza das experiências e opiniões dos participantes, permitindo uma análise mais profunda das dinâmicas entre 

tecnologia e sustentabilidade urbana.  

A amostra da pesquisa foi composta por dezenove ambientalistas, selecionados por conveniência, que 

atuam em diferentes áreas relacionadas à sustentabilidade, como urbanismo, engenharia ambiental, políticas 

públicas e ativismo social. Essa escolha possibilitou uma diversidade de perspectivas sobre o tema, enriquecendo 

as discussões e resultados da pesquisa. Os participantes foram convidados a compartilhar suas experiências e 

reflexões sobre como as tecnologias podem contribuir para a construção de cidades mais sustentáveis.  
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A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas aprofundadas, uma técnica que permite explorar 

em detalhes as percepções dos participantes. Para garantir que todas as questões relevantes fossem abordadas, foi 

utilizado um roteiro semiestruturado que orientou as entrevistas. Esse roteiro incluía questões abertas que 

estimulavam os entrevistados a refletir sobre sua vivência e opinião sobre o uso de tecnologias em contextos 

urbanos, além de permitir que surgissem novos tópicos relevantes durante a conversa.  

As entrevistas foram realizadas em ambientes que favoreciam a confiança e a abertura, garantindo que 

os participantes se sentissem à vontade para compartilhar suas ideias. Após a coleta dos dados, a análise foi 

conduzida utilizando a técnica da análise de conteúdo, que se propõe a identificar padrões e temas recorrentes nas 

falas dos entrevistados. Essa técnica permitiu organizar e categorizar as informações de maneira sistemática, 

possibilitando uma compreensão mais clara das percepções dos ambientalistas sobre o papel das tecnologias na 

sustentabilidade urbana. Os dados foram analisados de forma a revelar tanto as convergências quanto as 

divergências nas opiniões, permitindo uma discussão abrangente sobre as potencialidades e os desafios do uso de 

tecnologias em cidades sustentáveis. 

 

III. Resultados E Discussões 
Os resultados da pesquisa revelaram uma diversidade de percepções e experiências entre os dezenove 

ambientalistas entrevistados, evidenciando tanto as potencialidades quanto os desafios relacionados ao uso de 

tecnologias para o desenvolvimento de cidades sustentáveis. Por exemplo, o respondente E1 comentou: "A 

tecnologia é uma ferramenta poderosa. Com a automação, conseguimos otimizar a gestão de resíduos e reduzir a 

quantidade de lixo que vai para os aterros." Essa visão positiva destaca a eficácia das tecnologias na melhoria da 

gestão urbana, sugerindo que a automação pode ser um ponto de partida crucial para implementar práticas mais 

sustentáveis nas cidades.  

Por outro lado, o respondente E5 expressou uma preocupação crítica: "Embora tenhamos ferramentas 

tecnológicas à nossa disposição, muitas vezes faltam diretrizes claras para a sua implementação. Isso resulta em 

um uso ineficiente e, em alguns casos, até prejudicial." Este relato ressalta que a presença de tecnologia por si só 

não garante resultados positivos. É necessário um planejamento estratégico e a definição de políticas públicas que 

orientem a adoção dessas ferramentas, de modo que sua aplicação contribua efetivamente para a sustentabilidade.  

Além disso, o respondente E9 mencionou: "O maior desafio que enfrentamos é a resistência cultural. 

Muitas pessoas ainda não veem a importância da tecnologia nas soluções urbanas." Esse ponto de vista sugere que 

a mudança cultural e a conscientização da população são elementos cruciais para o sucesso da implementação de 

tecnologias sustentáveis. É fundamental promover campanhas de educação ambiental que demonstrem os 

benefícios das inovações tecnológicas e envolvam a comunidade na transformação de suas cidades.  

Outro aspecto foi destacado pela respondente E12, que afirmou: "As tecnologias de energia renovável, 

como a solar, têm grande potencial, mas precisam ser acompanhadas de incentivos fiscais para que se tornem 

acessíveis a todos." Isso evidencia a necessidade de políticas que incentivem o uso de tecnologias sustentáveis. O 

acesso a incentivos pode catalisar a adoção de energias renováveis, tornando-as viáveis para uma parcela maior 

da população, contribuindo assim para a transição para cidades mais sustentáveis.  

O respondente E15 trouxe uma perspectiva inovadora ao afirmar: "A integração de dados por meio da 

Internet das Coisas (IoT) pode revolucionar a gestão urbana, permitindo um monitoramento em tempo real de 

recursos e serviços." Essa observação ressalta a importância da tecnologia da informação e comunicação para 

otimizar processos urbanos, demonstrando como o uso de dados pode contribuir para a eficiência na gestão da 

infraestrutura das cidades.  

Conforme relatou E7: "As plataformas digitais de mobilidade, como aplicativos de carona, podem reduzir 

o uso de veículos individuais e, consequentemente, as emissões de carbono." Esse relato aponta para uma das 

aplicações mais diretas da tecnologia em favor da sustentabilidade, ao enfatizar como as inovações no transporte 

podem ser um vetor para reduzir o impacto ambiental das cidades. A mobilidade sustentável deve ser uma 

prioridade nas políticas urbanas.  

No entanto, a entrevistada E8 expressou uma preocupação com a desigualdade no acesso às tecnologias: 

"Precisamos garantir que todos tenham acesso a essas inovações, caso contrário, estamos apenas ampliando o 

abismo social." Essa preocupação é fundamental, pois a inclusão digital é um fator crucial para o sucesso de 

qualquer estratégia de desenvolvimento sustentável. É imprescindível que as políticas não apenas promovam 

tecnologias, mas também abordem as desigualdades que podem surgir em sua adoção.  

Outro relato significativo foi do respondente E3, que enfatizou: "As tecnologias de monitoramento 

ambiental são essenciais, mas a falta de transparência nas informações ainda é um obstáculo." Essa afirmação 

sugere que, embora as tecnologias possam fornecer dados valiosos, a sua utilização eficaz depende da 

transparência e da acessibilidade das informações geradas. A sociedade deve ter acesso a dados sobre a qualidade 

do ar, da água e de outros indicadores ambientais para que possa se engajar ativamente na discussão e na ação.  

Ademais, E4 trouxe à tona a necessidade de um planejamento urbano integrado, afirmando: "As 

tecnologias precisam ser parte de uma visão mais ampla de planejamento urbano, que considere não apenas a 
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eficiência, mas também a justiça social." Isso ressalta que a tecnologia deve ser inserida em um contexto maior, 

que leve em conta as questões sociais e as necessidades das comunidades. O planejamento deve ser holístico, 

buscando um equilíbrio entre desenvolvimento econômico, proteção ambiental e equidade social.  

A respondente E6 completou a discussão afirmando: "As tecnologias devem ser vistas como um meio e 

não um fim. O foco deve ser sempre no ser humano e em como essas inovações podem melhorar a qualidade de 

vida nas cidades." Essa visão humanizada é essencial para o desenvolvimento urbano sustentável, lembrando que 

as tecnologias devem ser orientadas para atender as necessidades das pessoas e promover o bem-estar da 

comunidade.  

Por fim, a diversidade de relatos dos entrevistados ilustra uma dinâmica rica e complexa em relação ao 

uso de tecnologias para o desenvolvimento de cidades sustentáveis. As percepções coletadas indicam que, 

enquanto as tecnologias oferecem promissoras oportunidades, sua eficácia dependerá de um conjunto de 

condições que incluem políticas adequadas, conscientização pública e um planejamento urbano que integre a 

justiça social.  

Assim, é fundamental que as ações para promover cidades sustentáveis sejam abrangentes e incluam uma 

variedade de stakeholders, desde governantes até cidadãos, garantindo que todos possam se beneficiar das 

inovações tecnológicas. Esses resultados evidenciam a necessidade de um enfoque colaborativo, onde a 

tecnologia, a política e a sociedade trabalham em conjunto para construir cidades mais sustentáveis e resilientes. 

As experiências e opiniões dos ambientalistas destacam a importância de um caminho integrado que reconheça a 

interdependência entre as várias dimensões da sustentabilidade urbana. 

 

IV. Conclusão 
A pesquisa realizada sobre o uso de tecnologias para o desenvolvimento de cidades sustentáveis revelou 

uma rica diversidade de percepções e experiências entre os ambientalistas entrevistados. Os resultados indicam 

que, embora as tecnologias tenham um papel significativo na promoção da sustentabilidade urbana, sua eficácia 

depende de um conjunto de condições, como a existência de políticas adequadas, a inclusão social e a 

conscientização da população. Os relatos enfatizam que as tecnologias, como a automação na gestão de resíduos 

e as inovações em mobilidade urbana, têm o potencial de transformar as cidades, mas devem ser integradas em 

um planejamento holístico que considere as necessidades locais e a equidade social.  

A resistência cultural e a falta de diretrizes claras para a implementação de tecnologias emergem como 

desafios críticos. É evidente que, sem um esforço conjunto para educar e sensibilizar a população sobre os 

benefícios das inovações tecnológicas, será difícil alcançar uma transformação significativa nas práticas urbanas. 

A pesquisa destaca a importância de campanhas de educação ambiental que promovam não apenas a aceitação 

das tecnologias, mas também a participação ativa da comunidade nas decisões que afetam seu ambiente.  

Outro aspecto crucial identificado é a necessidade de garantir o acesso equitativo às tecnologias. As 

desigualdades no acesso podem agravar ainda mais as disparidades sociais, tornando essencial que as políticas de 

desenvolvimento sustentável abordem essas questões. Incentivos fiscais e programas de inclusão digital podem 

ser ferramentas eficazes para ampliar o alcance das tecnologias sustentáveis, permitindo que mais cidadãos se 

beneficiem delas.  

Além disso, a transparência e a acessibilidade das informações geradas pelas tecnologias de 

monitoramento ambiental foram destacadas como fatores fundamentais para o engajamento da sociedade. A 

disponibilização de dados sobre qualidade do ar, uso de energia e gestão de resíduos pode empoderar os cidadãos, 

permitindo que eles participem ativamente na fiscalização e na promoção de práticas mais sustentáveis em suas 

comunidades.  

Em suma, os resultados da pesquisa indicam que o caminho para cidades mais sustentáveis passa por 

uma abordagem integrada que envolva tecnologia, políticas públicas e participação social. A colaboração entre 

diferentes setores e a inclusão de diversas vozes no processo decisório são essenciais para o sucesso das iniciativas 

de sustentabilidade. Portanto, para que as cidades se tornem verdadeiramente sustentáveis, é imperativo que as 

ações sejam orientadas por um compromisso coletivo, que reconheça a interdependência entre as dimensões 

ambiental, social e econômica. 
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